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CASOS DE EXITO

de empresas Biosphere
de todo el mundo
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&¢ Laoportunidad una demanda en crecimiento

S et 5t Lt 5 P S Lt Lt Lt Lt Lt Lt et et Lt Lt 5 0 St Lt Lt st e e Lt et Nt 0t Lt It S Nt Nt Lt st st e e Lt et et et Lt 5 st st s, e

La figura del consumidorx responsable

Tal y como indica el Informe sobre Viajes Sostenibles de Booking.com, el
81% de los viajeros de todo el mundo quiere opciones mas sostenibles y
el 38% busca informacion sobre la sostenibilidad de sus viajes.

En tendencia

81«

#local #auténtico #sostenible #eco

quiere opciones
. -
mas sostenibles 81 o ™
()
35%
41 ° de Ixs viajerxs de todo el
/° quiere vivir sus experiencias mundo quiere opciones
de una manera mas sostenibles

quiere reducir su
impacto en el
medioambiente

auténticamente local

Fuente: Booking, 2022
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Cerdanya Ecoresort
) PYME en Prullans, Lleida
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£ @i « - Proyecto "Social Cerdans”

e

i Una iniciativa social de lo mas completa, de la que hacen participe a sus clientxs.

Un "Social Cerda" es una moneda ficticia, creada por el propio establecimiento para que
Ixs clientxs contribuyan a causas sociales, a través de iniciativas que reducen su impacto
medioambiental en el alojamiento. Cada moneda Social Cerda equivale a 0,25 euros que
la empresa, Cerdanya Ecoresort, abona a la ONG seleccionada por el huésped.
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o SMARTments Business

] ALIANZAS PARA
LOGRAR

16 PAZ, JUSTICIA LOS OBJETIVOS

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

bl Premios e incentivos a las ideas de empleadxs

business Compartir ideas y sugerencias de éxito para la organizacion tiene recompensa

Hablamos de programas de incentivos para distinguir las mejores propuestas e ideas de
Ixs empleadxs, para fomentar su participacion en las decisiones de empresa de manera
que se sientan parte y recompensadxs por sus aportaciones.

Empleadxs reclutan empleadxs Empleadxs anuncian propiedades

¢Te imaginas ganar solo Si sabes de alguna oportunidad inmobiliaria
por recomendar a un compafierx para un que pudiera ser de interés para tu empresa,
puesto vacante en tu organizacion? podrias llevarte una recompensa de hasta

por dar la pista a tu organizacion.
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Hotel Prinz-luitpold-Bad

Caso de exito compartido entre
BIDSFHERE | destino y empresa
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'S  Hotel Prinz-luitpold-Bad
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Colaborando por una movilidad mas sostenible

SV VY Minimizar la huella de carbono de los desplazamientos turisticos en el destino

Linea de transportes eco gratuita para Ixs huéspedes en el destino, ofrecida por el propio
servicio publico, en colaboracidon con las empresas de alojamiento del territorio. El
objetivo es aunar fuerzas para reducir las emisiones, facilitar la accesibilidad a los turistas,
evitar la saturacion de los servicios a la ciudadania y prevenir la masificacion.

1

-_l

..a TURISMO Financiado por —_— Plan d
L] . — an de
-i i YL - la Union Europea 5% SIS i e
- EN VERDE NextGenerationEU bt SEPE

Recuperacion,
Transformacion
‘ ¥ Resiliencia

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS DBIETIVOS

ACCION
POREL CLIMA

Gobierno de Canarias

Servicio Canario de Empleo

it

wv e

o

RESPONSIBLE
= TOURISM
INSTITUTE



BIOSPHERE

.a TURISMO
-~y EMPRENDE
" EN VERDE

Practicas medioambientales

ldeas.y practicas originales a nivel
medioambiental

Financiado por

la Unién Europea ‘ f 1 . ﬁ ' o ‘ s " Recuperaciéi == 5G()I:V;Eemo de Canarias

eracion
| ¢ i " seal it = T,ansformacidln £ eyvicto Canario de Empleo
NextGenerationEU | ' ' R v Resiliencia




% Iniciativas medioambientales compartidas
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[8] CAPSULAS BIODEGRADABLES  Rp IR

Y CONSUMD
RESPONSABLES

Sustitucion de las cidpsulas monodosis plasticas de café de uso

comercial tradicional, por capsulas biodegradables, rellenas de café
de cultivo organico.

SMART

el DETALLE DE BIENVENIDA: TE A GRANEL

business

Ofrecer como detalle de bienvenida gratuito una serie de bolsas de te,
embaladas manualmente por la entidad en unidades individuales con

materiales biodegradables y reciclados, sin utilizar ningun plastico en su
envase y embalaje.
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& Iniciativas medioambientales compartidas
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SENSIBILIZACION EN EL CONSUMO HIDRICO ENTRE EMPLEADXS Y CLIENTXS

Los hoteles ABBA implementan una politica de minimizacion de consumo hidrico en sus =

AGUA LIMPIA instalaciones, tanto entre sus empleadxs como con sus clientxs. Para ello, ademas de abba
Y SANEAMIENTO

hotels

sensibilizar con carteleria y material informativo de la importancia de hacer un consumo
responsable de agua, dan un paso mas con el incentivo de medidas que permitan hacer un
uso mas controlado de este recurso a la vez que se reducen los envases en su distribucion.
Asi, habilitan fuentes y proveen de botellas reutilizables tanto a empleadxs como a clientxs.

1 ACCION
POR EL CLIMA

La empresa de ocio Activo y de aventuras, Vancouver Island Photo Tours with Catherine

@ babault, dedicada a la organizacion vy realizacion de actividades y tours por la naturaleza, h
sensibiliza a sus clientxs informandoles de técnicas de consumo hidrico mas responsables. g%ﬂggggg;a}gg

Entre otras, notifica a sus clientxs la necesidad de acudir a las actividades con sus propias

botellas de agua reutilizables, encargandose la propia empresa de acudir a los puntos de

encuentro con dispensadores de gran volumen hidrico y reutilizables.
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Qs Iniciativas medioambientales compartidas
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Quinta das m

Gatiiss % CASAS Y HOTELES PARA INSECTOS  E[Jawam
TERRESTRES

La entidad instala cajas adaptadas como refugio para insectos, con el

objetivo de contribuir para conservar la biodiversidad local y facilitar la

aparicion de insectos. Suponen un valor afiadido como atraccion turistica,

para desarrollar acciones pedagdgicas y de sensibilizacion.
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Quinta das Cantigas - by
YourHoliday.PT

Se trata de una actividad creada por una empresa miembro de Biosphere para su propio plan de sostenibilidad empresarial.
Tras su creacion, solicitd a Biosphere la inclusion en el catdlogo genérico para que el resto de empresas de la comunidad
pudieran conocer esta practica y llevarla a cabo también en sus modelos de negocio. Su autoria queda presente en el sistema
para que todos los miembros puedan ver quién propuso esta iniciativa, poniendo en valor su activismo pionero.

Empresas que se han

sumado a esta iniciativa: @ Sépaq L | VI N G pL AC E bd

Parc de la ANIMACAO TURISTICA al .b.a oCal
el [ | Chute-Montmorency .I-“F““S: i
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Vias para comunicar y posicionar
tus buenas practicas

3k Conocimiento
3k Sensibilizacion
3k Puesta en valor
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¢Como tu sostenibilidad?

Con una certificacion y materiales distintivos que incluyen metadatos con un cédigo QR, al que se podra acceder a traveés de la web. Facilita que tus
potenciales consumidorxs y usuarios de todo el mundo puedan encontrarte por tus atributos sostenibles, demostrados y garantizados de manera transparente.

¢ &
- . e . o
. Compromiso y Certificacion The Ritz-Carlton, Abama sosra
Q sonta Cruz de Tenerife, Espana
Afo de vigencia -
- 5 i B
URL a tu web de reservas @) Vogatariano . 14 s
¥ v
URL a tu informacion sostenible @k Parking bicicietas 0D destdcodos $tio wab de 1o entiaad [
Posiciona tus atributos sostenibles
. . . (o]
BIOSPHERE Validez internacional Federico Verd. Turrones y Helados =
. sae Q Astunas, Espana
m Renovacion anual automética
W,
iy Km0 £
&% Reciclaje 5 =
© ronere
) Proyscto medioambisntal QDS destacados sitio wabs o6 o enugad [

El distintivo contiene metadatos para quien desee verificarlo

Destaca tu visibilidad y mejora tus ventas

. - o La informacion técnica y confidencial se trabaja de manera interna en el sistema con el cuerpo
Comunica tu sostenibilidad con éxito

auditor. De cara a tus clientes y potenciales consumidorxs, adaptamos la explicacion de tus
Dirige trafico directo a tus reservas buenas practicas a un lenguaje mas comprensible, con el que logramos informar a tu publico
objetivo de tus esfuerzos, logrando su sensibilizacion y su puesta en valor.
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Entre empresas de tu mismo
sector, asi como de otras
actividades relacionadas con
la industria turistica:

Compartiendo tus buenas
practicas con la comunidad

Generando sinergias y
alianzas para realizar
proyectos en comun

.4

A través de tus canales oficiales: web,
newsletter, redes sociales... iTu eres
quien debe dar la importancia a la
comunicacion de tus esfuerzos!

Formando y compartiendo los
esfuerzos con tus trabajadorxs

Habilitando contenidos y
canales con un espacio para
dar a conocer tu sostenibilidad

Aprovechando los canales oficiales
de Biosphere: blog, web, newsletter,
eventos. e invitaciones a charlas,
talleres y actos de la comunidad.

Compartiendo contenidos
interesantes para blog

Asistiendo como ponente o
invitadx a diferentes actos y
eventos que realizamos

PRESS

5(@

Mediante canales de comunicacion
externos, con el apoyo de Ixs
partners y colaboradorxs de
Biosphere que facilitamos.

Realiza entrevistas y contenidos
para su diseminacién

Haz que tu experiencia se
comparta con la vision de
expertxs y posicionate

%0997 7 399447,
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AS QUE UNA FO

Lugares que se han hecho famosos gracias a las redes
soclales, con un gran valor patrimonial. Descubrelos
con estas actividades

*

INFO Y RESERVAS:
Info@guiaenianzarote.com
+34.681.801.727

EDUGAGION
DE CALIDAD

Necesaria reserva previa.
Plazas limitadas, *

- Es una fisura en la ladera de Montana

anca
- No se puede entender su origen sin
descubrir o que hay mas arriba.

- Maretas, canales y aljibes para abastecer de
A  aguaa una poblacion entera

- Montana Blanca también guarda secretos
de fa era Indigena

&

" 05 de febrero 2023
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Ser una empresa sostenible

Para mi ser una empresa sostenible significa crear actividades y experiencias que
acerquen el visitante a la gente de la isla, apoyar a las pequeiias empresas locales,
respetar el frigil territorio de Lanzarote y contribuir al conocimiento de los valores
naturales y culturales de esta isla.

A continuacién te dejo infografias y tips para ser sostenible de vacaciones.

Haz clic en el botdn abajo para ver la que hago en las actividades para que sean de
verdad sostenibles.
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Buenas Prdcticas - Caletén del Golfo
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Buenas Prdcticas - Visit Canarias
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Bl EMISIONES DIRECTAS

EMISIONES INDIRECTAS POR ENERGIA
COMPRADA

TOTAL

Instalaciones fjas | 00%

Transports por 100.0%
Transporte ferroviario, mariimo y aéreo | 0.0%
Funcionamiento de maquinana | 00%

Fugitivas - climatizacian, refrgeracion y obros | 00%
‘ Proceso | 00%

HUELLA DE CARBONO
VISIT CANARIAS

2022
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Practica una conduccion eficiente y sostenible

1 Circulaen (marchas o mas altas posibles ¥ & bajas tavelucionts.

{renazod
valocidad do chreulacion unitoime eyitando acelaranes ¥
2 z‘raum.“ula:idldu supotiores @ 90 km/h aumentan considurablemantd ol
consumo de combustible.

£n pondisnies descendentes suolta ol pcnleradot ¥ doja que ¢ vehicule ¢
3 gesplace por mercid.

4 Apege o mator st ranlizas una parada supatioia minuio.
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