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Las Palmas de Gran Canaria, 12 de abril de 2022

ERTES ETOP NO COVID Y MECANISMO RED

En relacién con la tramitacidn de los ERTES (no covid), se informa de que su tramitacion
es diferente a la de los ERTEs Covid-19.

En el siguiente enlace tienen las guias bdsicas de tramitacidn, tanto para las prestaciones

ordinarias derivadas de ERTE (no Covid); como la Guia basica de tramitacién para la

proteccidn social del Mecanismo RED: https://www.sepe.es/HomeSepe/erte-red/erte-

red-empresas.html

ERTEs (No COVID)

Destaca sobre todo:

No se puede utilizar la plantilla para ERTE COVID (Excel lila)

No puede remitirse por la transaccién de validacion de la sede electrénica

La solicitud de prestacion es individual por parte del trabajador. En el siguiente
enlace pueden consultar cdmo pueden solicitar los trabajadores su prestacion:
https://www.sepe.es/HomeSepe/erte-red/erte-red-personas.html, sin perjuicio

de poder utilizar previo acuerdo con la Direccidén Provincial de Las Palmas un
procedimiento centralizado que se explica a continuacidn. (Ver procedimiento
centralizado de ERTE no Covid en Las Palmas).

El plazo de presentacidén es de 15 dias habiles desde la fecha de inicio del
ERE/ERTE

Se recuerda que no se expiden certificados de prestaciones en oficinas de
prestaciones. Los usuarios pueden solicitarlo a través de la Web del SEPE, bien
con certificado digital, DNI Electrénico, usuario Cl@ve o por Pin con teléfono
movil, en el siguiente enlace:
https://sede.sepe.gob.es/DServiciosPrestanetWEB/CertificadosPrestaWeb.do

PROCEDIMIENTO CENTRALIZADO DE ERTE NO COVID EN LAS PALMAS

Existe la posibilidad de hacer un proceso desde la Direccidn Provincial de Las
Palmas, de forma mas agil, si esta interesado contacte por correo electrénico en
dp35acuerdos.ere@sepe.es indicando el nimero de trabajadores afectados en
el nuevo ERTE ETOP NO COVID.

Consiste en cumplimentar y remitir por RED SARA,

https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do , por parte de la empresa

una plantilla Excel diferente al de los ERTEs COVID, facilitada por la propia
Direccién Provincial, en las que se incluiria solamente a los trabajadores


https://www.sepe.es/HomeSepe/erte-red/erte-red-empresas.html
https://www.sepe.es/HomeSepe/erte-red/erte-red-empresas.html
https://www.sepe.es/HomeSepe/erte-red/erte-red-personas.html
https://sede.sepe.gob.es/DServiciosPrestanetWEB/CertificadosPrestaWeb.do
mailto:dp35acuerdos.ere@sepe.es
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do

T TS

SERVICIO PUBLICO
| ¥ MINISTERIO DE EMPLEO ESTATA

\' =% DE TRABAJO

:_; Y ECONOMIA SOCIAL S E PE

realmente afectados por el ERTE, asi como las solicitudes individuales de los
trabajadores.

- De esta manera, los trabajadores no deberan solicitar en sus oficinas de
prestaciones el ERTE

- Debera remitir los certificados de empresa de forma telemdtica a través de la
aplicacion de la Sede Electrénica,
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-

servicios/empresas/proteccion-por-desempleo/certific-2/certific-2-certificados-
empresa.html , para lo que necesitaran el nimero de ERTE otorgado por la
Autoridad Laboral.

- Debera presentarnos el acuerdo o la decision empresarial si ya cuenta con ella

por registro electrénico comun, RED SARA.

- Deberdindicarnos si es un ERTE de reduccién o de suspension total

- Deberan remitir, en los primeros 20 dias del mes siguiente, los archivos XML de
periodos de actividad. Los archivos XML se validaran a mes vencido, por lo que
los trabajadores cobraran la ndmina de Abril el dia 10 del mes de Junio, una vez
recibido el fichero XML de Abril, en los primeros 20 dias del mes de mayo. Es
decir, se cobrard con una demora de dos meses. La finalizacién de los ERTEs
COVID también ha supuesto el fin del anticipo bancario de la nédmina del SEPE,
por lo que el pago de prestaciones vuelve a ser el dia 10 del mes.

- En el caso de que en futuros meses se incluyan a nuevos trabajadores, deberan
contactar con nosotros para remitir nuevamente solicitud colectiva y comenzar
a remitir los archivos XML correspondientes.

CONSUMO DE DIAS DE PRESTACION EN CASO DE HABER PERCIBIDO ERTES COVID-
19

En aplicacion del articulo 8.7 del Real Decreto-ley 30/2020, de 29 de septiembre,
modificado por la Disposicion final primera del Real Decreto-ley 18/2021, y por no
encontrarse el ERTE ETOP en ninguna de las excepciones establecidas en dicho
articulo, a quienes accedan a una nueva prestacion contributiva por un ERTE ETOP
(no Covid) se les consumiran los dias durante los cuales ha percibido la prestacion
por haber estado afectados por ERTE COVID desde el 1 de enero de 2021 y hasta el
31 de Marzo de 2022.

Si no tuviese derecho a prestacidn contributiva derivada de ERTE ETOP no COVID por
tener todo el periodo consumido pero si reuniese el resto de requisitos podria
solicitar un subsidio de desempleo. No obstante, para poder acceder a ello
consumiria todas las cotizaciones.
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MECANISMO RED

El pasado 1 de abril se publicé en el BOE el Acuerdo del Consejo de ministros por el
gue se activa el Mecanismo RED para agencias de viajes, operadores turisticos y
otros servicios de reservas y actividades.

Pinche en el siguiente enlace para acceder a la informacidn:
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/prestacion-
sostenibilidad-mantenimiento-empleo-RED.html

Acceda a la guia de tramitacion: https://www.sepe.es/HomeSepe/erte-red/erte-
red-empresas.html

- El plazo para la solicitud de las prestaciones es de 1 mes desde que la Autoridad

Laboral dicte la resolucidn

- Se habilitara en la sede electrénica el modelo establecido de solicitud colectiva
a cumplimentar por la empresa, para su presentacion por la propia sede
electréonica de momento no esta habilitado.

- Si tiene alguna duda o consulta sobre el procedimiento, puede contactar con
nosotros en dp35acuerdos.ere@sepe.es

DIRECCION PROVINCIAL
DE

LAS PALMAS
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