
PROGRAMA

10:30 – 10:45 Caso de éxito Hoteles Port Aventura: Diversión con todas las garantías
José Manuel Crooke Vilela, director Comercial Claro Sol FS

10:45 – 11:00 Simplemente eficaz
Miguel Palacios, sales Manager Spain & Portugal en MAPA - SPONTEX PROFESSIONAL

11:00 - 11:15
Actualización de los protocolos de limpieza y desinfección y las necesidades de formación de 
los equipos
Joana Carreño, responsable de desarrollo. SAMSIC

11:15 – 11:30 Tratamiento y monitorización del aire interior en el sector hotelero
Carlos Martínez Real, especialista Técnico de la División SODECA IAQ

11:30 – 11:45 Implementación del programa SSWM (Stay safe with Meliá) en el Hotel Meliá Castilla
Emilio Zamoro, director de Calidad Hotel Melia Castilla

11:45 – 12:00
Buenas prácticas en higiene y desinfección Club La Santa – Lanzarote
Juani Barreto, jefa del Departamento de Pisos Club La Santa Lanzarote
Angélica Guillén. ASOLAN - FTL

12:00– 12:15 El primer Hotel *****, protocolos “inventados” en la limpieza
Ana Felpeto, gobernanta URSO Hotel&Spa

12:15 – 13:00

Mesa Redonda
CLAROSOL, SAMSIC, ASEGO, ITH (Inst tecnológico hotelero) – CEHAT
ASOLAN (Asociación Insular de Empresarios de Hoteles y Apartamentos de Lanzarote - 
Federación Turística de Lanzarote), MAPA-SPONTEX PROFESSIONAL y SODECA

Patrocina:

INSCRÍBETE 

Organiza
revista

Casos de éxito y buenas prácticas en 
limpieza y desinfección en hoteles

10 junio
evento online


